
Smartwatch W28MAX  

 

Manual de Usuario 

 

Gracias por elegir nuestro producto. 

Para comprender perfectamente cómo utilizar este dispositivo, todas sus funciones y su sencillo 

modo de funcionamiento, lea primero este manual. 

Las funciones descritas en el manual de usuario pueden diferir ligeramente de las del reloj en 

físico. 

Los errores tipográficos de este manual y las discrepancias se actualizarán a su debido tiempo 

con los últimos productos. En caso de actualización, este manual podrá ser modificado sin previo 

aviso. Nuestra empresa se reserva el derecho de interpretación final. 

Nota 

Este producto lleva incorporada una batería de litio recargable. No la desmonte, golpee, apriete 

ni ponga en el fuego; si está muy hinchada, no siga utilizándola; no la coloque en un entorno de 

alta temperatura; no utilice la batería después de sumergirla en agua. 

No la utilice mientras toma una ducha/baño caliente o una sauna, ya que los vapores penetrarán 

en el equipo y dañarán los componentes periféricos. Esto no está cubierto por la garantía. 

Este producto no es un dispositivo médico. Los datos y sugerencias relacionados con la salud se 

proporcionan únicamente con fines de referencia y no constituyen una base para el diagnóstico 

o el tratamiento. 

 

Guía del usuario 

Corona superior: desplácese para acercarse o alejarse del menú inteligente o cambiar la pantalla 

del reloj, pulse para entrar en el menú principal, pulse dos veces para cambiar el estilo del menú. 

Botón inferior: manténgalo pulsado para encender o apagar el dispositivo; púlselo brevemente 

para encender la pantalla cuando esté apagado. 

Instrucciones táctiles: toque para acceder a cada función, deslice a la derecha para volver atrás; 

en la página de inicio, deslice hacia abajo para acceder a la barra de estado, deslice hacia arriba 

para acceder al centro de notificaciones, deslice a la izquierda para acceder a las funciones 



favoritas, deslice + para añadir funciones favoritas. deslice a la derecha para acceder al menú 

principal. 

 

* ENCENDIDO / APAGADO 

Instrucciones táctiles  

 

1. Barra de estado ; 2. Funciones de uso frecuente ; 3. Notificaciones; 4. Menú desplegable 

Cambio de fondos de pantalla 

 

Cambiar fondo de pantalla: mantén pulsada la pantalla de inicio para cambiar los diferentes 

fondos de pantalla del reloj. 

 

Correa 

Cambiar la correa: con una mano, pulse el botón de la parte posterior de la caja; con la otra, 

empuje la correa hacia fuera. 



 

1. PULSE / 2. EMPUJE 

Instrucciones de carga: este producto utiliza un cargador inalámbrico compatible con cargadores 

de teléfonos móviles de 5 V y puertos USB de ordenador. Coloque el reloj en el disco de carga y 

se cargará automáticamente. Una carga completa tarda aproximadamente 3 horas. 

 

Conexión: 

 

Para conectar el reloj al teléfono, descargue primero la aplicación MActive Pro en el teléfono y 

siga los pasos que se indican a continuación. 

 

1) Teléfono Android/i0S: Escanea la imagen del código QR con tu navegador o cualquier escáner 

para descargarla. 

- Tras la instalación, activa el Bluetooth en tu teléfono y en la aplicación, confirma que las 

notificaciones y el resto de las autorizaciones solicitadas por la aplicación están activadas y 

rellena los datos personales. Pulsa "Añadir un dispositivo", busca el dispositivo "Watch8" (activa 

el GPS en el smartphone antes de emparejarlo) y pulsa "Conectar". 

 

Configuración de mensajes 

En App - Dispositivo - Notificaciones, selecciona las Apps correspondientes y activa el interruptor. 

¿Qué ocurre si no recibo ninguna notificación? 

1. La notificación del reloj sólo sincroniza las notificaciones del teléfono desde el centro de 

notificaciones, como llamadas entrantes, mensajes de texto, WhatsApp, WeChat, etc. 

Si el teléfono no recibe notificaciones del centro de notificaciones, el reloj tampoco podrá 

recibirlas. Debe configurarse como un teléfono capaz de recibir notificaciones de las aplicaciones 

pertinentes; para ello, active la autorización de notificaciones en los ajustes del teléfono. 



2. Si sigue sin recibir notificaciones después del paso (1). Restablece los ajustes de fábrica del 

reloj, entra en los ajustes Bluetooth del teléfono y comprueba si el dispositivo conectado tiene 

"Watch8". Si es así, desmonte el reloj, desactive el Bluetooth del teléfono y vuelva a activarlo 

para que se vuelva a conectar. 

3) Si los dos pasos anteriores no solucionan el problema de las notificaciones, desinstala la 

aplicación y vuelve a descargarla. 

No olvides aceptar todas las autorizaciones solicitadas. No olvides aceptar todas las 

autorizaciones solicitadas por la aplicación cuando finalice la instalación, enciéndela de nuevo y 

vuelve a conectarla. 

Funciones principales 

Actualización del firmware: cuando el Bluetooth esté conectado, en la aplicación, pulse sobre 

"Dispositivo - Versión del firmware" - le recordará si hay una nueva versión disponible para 

actualizar. Durante la actualización, aparecerá una barra de proceso, espere a que finalice. El 

reloj se reiniciará y volverá a conectarse a la aplicación del teléfono. No utilices el reloj durante 

la actualización. La actualización tarda entre 3 y 5 minutos. 

Llamadas: Este dispositivo admite llamadas Bluetooth, y el reloj controla el teléfono para realizar 

o recibir llamadas. Pulse el icono de llamada Bluetooth en el menú desplegable, en Ajustes del 

teléfono - Llamada Bluetooth - busque "Llamada del reloj" y conecte con el reloj.  

El audio de la llamada Bluetooth puede desactivarse, pero entonces el reloj no podrá realizar ni 

recibir llamadas Bluetooth; el modo de bajo consumo está activado por defecto, lo que puede 

prolongar el tiempo de uso. 

Agenda: Tras conectarse a la aplicación de teléfono, se pueden añadir 100 contactos de uso 

frecuente a la agenda del reloj desde la aplicación. 

Idioma/Hora/Fecha: sincroniza el idioma, la fecha y la hora entre el teléfono móvil y el 

smartwatch tras la conexión. 

Pantallas de reloj en espera: puedes elegir entre varios fondos de reloj; pulsa la pantalla de inicio 

durante 3 segundos para cambiar el fondo del reloj; también puedes descargar nuevos fondos 

de reloj desde la aplicación; puedes personalizar tus fotos como fondo de pantalla. 

Monitor de sueño: el monitor de sueño se activa automáticamente desde las 10 de la noche 

hasta las 8 de la tarde del día siguiente. Puedes comprobar los detalles de la calidad de tu sueño 

utilizando la aplicación en tu teléfono. 

Ejercicio: selecciona un modo de deporte para grabar tu ejercicio. Entra para iniciar la actividad, 

desliza a la derecha para pausar el ejercicio, toca para finalizar. Registra el tiempo, las calorías, la 

frecuencia cardiaca, etc. 

Notificaciones: sincroniza y muestra notificaciones de aplicaciones como Facebook, WhatsApp, 

SMS, correo electrónico, etc. entre el teléfono móvil y el smartwatch. Se pueden mostrar hasta 

8 notificaciones en el reloj. Ajusta la configuración de la aplicación MActive Pro y autoriza la 

visualización de notificaciones (autorizaciones de aplicaciones). Puedes rechazar llamadas 

entrantes a través del reloj. 



Información de actividad: muestra los datos de entrenamiento y salud, incluidos los pasos, la 

distancia y el consumo de calorías. Estos datos se registran hasta la medianoche (0:00) de cada 

día y luego se ponen a cero para el día siguiente. Puedes ver los datos anteriores en el historial. 

Función de monitorización de la frecuencia cardíaca: cuando se activa esta función, el 

dispositivo mide la frecuencia cardiaca escaneando la superficie capilar de la piel mediante 

diodos ópticos verdes. Espere unos 2 segundos para iniciar la medición y el registro. Desplácese 

por los demás menús para detener la medición. Consulte en Internet información sobre la 

frecuencia cardiaca media, la frecuencia cardiaca de ejercicio para su grupo de edad y sexo y/o 

pida consejo a su médico. 

Nota: El aparato no es un dispositivo médico. Los valores mostrados son sólo de referencia.  

Función Cronómetro: Pulse para iniciar y pausar, pulse de nuevo para detener. 

Reiniciar: Pulse para restablecer todos los datos (modo de fábrica). 

Control Remoto (Música): Permite activar y controlar la reproducción de música en el teléfono 

a través del reloj inteligente (se debe instalar una app de reproducción de música en el teléfono). 

Periodo Femenino: Establezca su propia hora del periodo, mejor recordatorio para controlar su 

salud. 

Acerca de: Comprueba el número de modelo, la dirección Bluetooth y el número de versión. 

Función de alarma: Puede establecer varias horas de alarma a través de la aplicación MActive 

Pro en el teléfono. 

Sedentarismo, recordatorio de bebida: A través de la app establece una hora para hacer 

ejercicio y/o un recordatorio para beber. 

Función Buscar teléfono: Como el dispositivo y el teléfono están conectados, la función Buscar 

teléfono puede ayudar a localizar su teléfono móvil. Pulse "Buscar teléfono" y localice su teléfono 

a través del tono/sonido procedente de su teléfono. 

Despertador de muñeca: Puede "despertar" el reloj con el movimiento de la muñeca. Configura 

esta función con la aplicación. Tenga en cuenta que esto puede aumentar el consumo de energía. 

 

No incluido en los términos de garantía 

Esta garantía no incluye: 

- Cualquier defecto causado por un accidente, mal uso, abuso, instalación o funcionamiento 

inadecuado, falta de cuidado razonable, modificación no autorizada, pérdida de piezas, 

manipulación o intento de reparación por una persona no autorizada por el distribuidor. 

- Cualquier producto que no haya sido instalado, utilizado o mantenido de acuerdo con el manual 

de instrucciones del fabricante suministrado con el producto. 

- Cualquier producto que haya sido utilizado para fines distintos a los previstos. 

- Cualquier daño de la correa o batería producto del desgaste normal por el uso cotidiano. 

 



- Cualquier daño causado por una entrada de alimentación inadecuada o una conexión de cables 

incorrecta. 


